Atilio Gamboc

Dom zastartje i nemo: ne osobe

KLASA: 030-02/25-03/01
URBROJ: 2105-5-19/02-25-1
Umag, 26. veljace 2025.

Temeljem ¢l. 24. Statuta Doma za starije i nemoéne osobe Centro per anziani e
disabili 'Atilic Gamboc' Umag - Umago, Upravno vijeCe je na sjednici odrzanoj 26.
veljace 2025. godine donijelo sljede¢u
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Ovom se Odlukom usvaja Izvje$ée o radu doma za starije i nemocne osobe ,Atilio
Gamboc” Umag-Umago za 2024. godinu.
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Dostaviti:
1. Dom za starije i nemo¢ne osobe 'Atilio Gamboc' Umag, n/r. ravnateljice
Grad Umag, Upravni odjel za financije, proracun i gospodarstvo
3. Arhiva

r

Dom za starije 1 nemoc¢ne osobe, Centro per gli anziani e disabili " Atilio Gamboc"
Umag - Umago, ulica 154. brigade Hrvatske vojske 5, OIB 72427815354, MBU 02210170;
tel: 052 219 600/052 219 601: e-mail: info@dom-umag.hr web. www.dom-umag.hr
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Suradnja sa svim populacijskim skupinama
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Kupnja opreme

Zahvale domu , Atilio Gamboc* od obitelji korisnika, izvadci iz »Knjige utisaka”
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1ZVJESCE O RADU U 2024.GODINI

Dom ,Atilio Gamboc“ kao ustanova socijalne skrbi, proracunski je korisnik sredstava i neprofitna je
ustanova, a ostvareni prihodi/primici namijenjeni su pokri¢u ukupnih troskova poslovanja. Dom je zapoceo
sa obavljanjem djelatnosti, odnosno prijemom korisnika 26.lipnja 2014.godine. U 2024.godini svetano je

obiljezeno deset godina uspje3nog rada Doma.

Usluge koje se pruzaju u Domu su:
- stalno stanovanje (smjestajne usluge izvan vlastite obitelji )
- stacionarno stanovanje za korisnike kojima je potrebna zdravstvena usluga, usluga njege i brige o
zdravlju (izvan vlastite obitelji)

-dnevni/poludnevni boravak
-usluge programa Pomoc¢ u kuéi ( uklju€uje razne socijalne usluge: priprema i dostava obroka

umirovljenicima Grada Umaga, nabavka namirnica i priprema obroka u ku¢ama korisnika , odravanje
higijene, odrZavanje okucnice, pucka kuhinja).

Planom i Programom rada u 2024. godini poslovanja postavljeni su ciljevi &ija realizacija je i ostvarena:
e Organiziranje odvijanja svih poslovnih funkcija u Domu i kontinuirani nadzor nad kvalitetom rada

svakog odjela
o Kvalitetno i profesionalno pruZanje socijalnih usluga odraslim osobama, a koje ¢ine osnovnu

djelatnost Doma
o Realizacija ostalih programa u lokalnoj sredini u cilju pobolj$anja kvalitete Zivota starijih i nemocnih

osoba:
suradnja sa volonterima , suradnja sa djecjim vrti¢ima i osnovnim $kolama, kulturno-

umjetnickim  drustvima  (zborovima, folklornim  drudtvima, klapama, dramskim
grupama),suradnja sa drugim domovima
e Upravljanje poslovanjem Doma odgovorno i profesionalno u skladu sa standardima usluge uz
educirano i motivirano osoblje
¢ Upravljanje poslovanjem sukladno poslovnoj politici Osnivada- Grada Umaga i Upravnog vije¢a u cilju

promicanja ugleda i interesa Grada Umaga

Poslovna 2024. godina zavr$ava sa ukupnim primitcima od 1.843.236,94 eura, 0,4 % manje od plana ili
(pl 1.851.298,00 eura). U istom iznosu ostvareni su ukupni rashodi od 1.843.236,94 eura 3to je 0,4% nize od
plana. Obzirom da su iznosi primitaka i izdataka jednaki ostvareni je rezultat 0,00 eura.

Od ukupno ostvarenih primitaka u iznosu od 1.843.236,94 eura :

- iz proratuna Grada Umaga primljeno 691.634,23 eura , a tto je za 1,8% (12.515,77 eura) nize od
planiranog. Proratunska sredstva Cine 37,5% ostvarenih primitaka, namijenjena su za sufinanciranje
smjestaja korisnika u Domu odnosno gradana Umaga, a koristena su za financiranje poslovanja Doma i to
troéka rada, ostalih rashoda za zaposlene (prehrana) iza opremanje ustanove.

- iz vlastite djelatnosti ostvareno je 1.137.510,56 eura $to je vise od plana za 1,2% ili 13.132,556 eura

(1.124.378,00 eura) . Vlastite prihode Cine:
-prihodi od usluga smjestaja u iznosu od 1.037.238,36 eura; planirano 1.031.860,00 eura; ostvarenje je

vi¢e za 0,5%ili 5.378,36 eura

Dom za starije i nemoéne osobe, Centro per gli anziani e disabili "' Atilio Gamboc" Umag-Umago,
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-prihodi od dostave obroka Istarskim domovima zdravlja, Umag i od prodaje i dostave gotovih obroka
gradanima Umaga ostvareni su u iznosu od 90.627,16 eura ( p! 83.600,00, vise od plana za 8% ili 7.027,16

eura ),
- prihodi od pomoc¢i u kuéi ostvareni su u iznosu od 4.556,59 eura kn { pl 4.218,00 eura, vide od plana za

8% ili 338,59 eura) )

-prihodi od zakupa i iznajmljivanja opreme ostvareni su u iznosu od 4.226,00 eur (pl.3.500,00 eur)

-sa osnhova primitaka od pomo¢i i tekucih projekata ostvareno je 9.480,00 eura i to 6.480,00 eura iz
Ministarstva rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike na osnovu ,Javnog poziva za dodjelu
financijske podrike za smanjenje utjecaja porasta cijena energenata na prufatelje socijalnih usluga u RH" i od
Istarske Zupanije primljeno je 3.000,00 eura za projekat Jatanje zdravstvenih usluga u ustanovama®,

-sa osnova donacije ostvareno je 1.295,27 eura (pl.1.500,00 eur), sredstva su utroSena za edukaciju
djelatnika i kupnju uredaja za kisik za korisnike

- sa osnova osiguranja i refundacije $teta nisu ostvareni prihodi od 3.136,88 eura (pl. 8.4000,00 eura).

Dom na dan 31.12.2024.godine brine o 93 korisnika, od Zega je 89 korisnika smjeSteno u
domu, a 4 korisnika koristi uslugu dnevnog boravka te kroz program ,Pomo¢ u kuéi“, u prvoj polovini godine
brinuli smo o 19 obitelji, dok se u drugom dijelu godine taj broj smanjio na 12 obitelji. Na dan 31.12.2024.g.
program obuhvac¢a 10 obitelji.

0d ukupnog broja korisnika ve¢ina su Zene (63%). Prosjena duZina boravka korisnika je 942 dana ( ili
2 godine i 6 mjeseci), a prosjetna starost korisnika je 85,4 godine.

Broj zaposlenih na kraju poslovne godine na dan 31.12.2024.godine iznosio je 62 djelatnika.

Tijekom 2024.godine raspisivani su natjecaji za zaposljavanje djelatnika na radnom mjestu »medicinska
sestra/tehniar”, “kuhar/ica”, “njegovateljfica”, ,pomocni radnik u kuhinji-servir/ka“, ,pomoc¢ni radnik/ca na
recepciji’, ,kuéni majstor” .

Tijekom godine odriano je jedanaest (13) sjednica Upravnog vije¢a Doma.

U nastavku dati su generalni podaci o organizaciji Doma, ljudskim resursima, kapacitetu, regulatornom
okviru, realizaciji programske djelatnosti ( izvje3¢a o radu Odjela njege i brige o zdravlju, fizikalne terapije,
lzvje$¢a iz domene socijalnog rada, lzvjesce aktivnog provodenja vremena i radnih aktivnosti kao i izvjeS¢a o
radu ostalih odjela) i prilozene su samo neke od primijenih zahvala obitelji na skrbi o njihovim &lanovima.

Dom za starije i nemoéne osobe, Centro per gli anziani e disabili " Atilio Gamboc" Umag-Umago,
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1.1. OPCI PODACI

Dom je osnovan Odlukom o osnivanju Doma za starije i nemoc¢ne osobe ,Atilio Gamboc” Umag od 2.
prosinca 2013. godine (KLASA: 032-01/13-01/103; URBROJ: 2105/05-01/01-13-12), objavljenoj u SluZbenim

novinama Grada Umaga broj: 16/13 od 5. prosinca 2013. godine.
Osnivat Doma je Grad Umag, OIB: 84097228497, sa sjedistem u Umagu, ul. Giuseppe Garibaldi br. 6.

Dom je upisan u sudski registar ustanova kod Trgovackog suda u Rijeci sa matiénim brojem subjekta upisa

(MBS) 040319904 od 6.veljate.2014. godine, OIB broj: 72427815354.
Dom je upisan u upisnik ustanova socijalne skrbi pri nadleznom Ministarstvu za djelatnost socijalne skrbi.

Dom za starije i nemoéne osobe “Atilio Gamboc” Umag
Centro per anziani e disabili “Atilio Gamboc” Umago

Dom “Atilio Gamboc” Umag

Naziv Doma

Naziv Doma na talijanskom jeziku
Skraceni naziv Doma

Skraceni naziv Doma na talijanskom jeziku Centro “Atilio Gamboc” Umago

Sjediste Doma: Umag 52470, ulica 154. brigade Hrvatske vojske br. 5

OIB broj: 72427815354

1.2. DJELATNOST DOMA

Dom je osnovan za pruZanje usluga stalne i povremene skrbi izvan vlastite obitelji, te skrb i pomo¢ u kudi
starijim i nemoénim osobama, kojima je zbog trajnih promjena u zdravstvenom stanju i nemoci potrebna
pomot i njega drugih osoba, kao i za obavljanje drugih Zakonom propisanih djelatnosti.

Djelatnost Doma je pruZanje socijalnih usluga odraslim osobama, i to:
pruzanje usluga skrbi izvan vlastite obitelji starijim i nemoénim osobama kojima je zbog trajnih

promjena u zdravstvenom stanju i nemodi prijeko potrebna stalna pomo¢ i njega druge osobe,
pruianje usluga skrbi izvan vlastite obitelji za osobe oboljele od Alzheimerove demencije i drugih

demencija,
pruZanje svih oblika smjestaja, poludnevnog ili cjelodnevnog boravka te organiziranog stanovanja

starijih i nemo¢nih osoba (stanovanije i prehranu, brigu o zdravlju, njegu, odrZavanje osobne higijene i
pomod¢i pri obavijanju svakodnevnih aktivnosti, usluge socijalnog rada, psihosocijalne rehabilitacije,
radnih aktivnosti, organiziranja slobodnog vremena, pratnje i organiziranog prijevoza i savjetodavnog
rada),

pruzanje usluga pomodi i njege u kudi starijim i nemoénim osobama kojima je zbog trajnih promjena u
zdravstvenom stanju ili starosti prijeko potrebna pomo¢ i njega druge osobe,

prufanje usluga savjetovanja i pomaganja, socijalnog rada, psihosocijalne rehabilitacije, radnih
aktivnosti, organiziranja slobodnog vremena, pratnje i organiziranog prijevoza te

realizacija drugih programa u lokalnoj sredini u cilju poboljianja kvalitete Zivota starijih i nemocnih

osoba.

Dom za starije i nemo¢ne osobe, Centro per gli anziani e disabili " Atilio Gamboc" Umag-Umago,
ulica 154. brigade Hrvatske vojske 5, OIB 72427815354; MBU 0221-0170; web. www.dom-umag.hr
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1.3. ORGANIZACIJA

Dom svoj rad organizira po funkcionainim cjelinama-odjelima, koji ¢ine jedinstvenu radnu cjelinu i to:

e Odjel administrativno-tehnickih poslova,

o Odjel njege i brige o zdravlju (stambeni i stacionarni smjestaj)

¢ Odjel prehrane i posluZivanja

e Odjel smjestajai pomod¢i u kuci (izvaninstitucionalna skrb)

Unutarnjim ustrojstvom Doma osigurava se ostvarivanje djelatnosti, te administrativno-strucnih,

ratunovodstveno-financijskih i pomoéno-tehnickih poslova.

Unutarnjim ustrojstvom Doma povezuju se svi oblici rada i djelatnosti prema vrsti i srodnosti programa i

poslova kako bi se ostvarili optimalni rezultati rada.

RAVNATELJICA

1.4. THELA UPRAVLANIJA | RUKOVODENJA DOMOM

Tijela Doma su:

Upravno vijece

Ravnatelj

Struéno vijece

Odrzano je devet (13) sjednica Upravnog vijeca u 2024.g.

Dom za starije i nemo¢ne osobe, Centro per gli anziani e disabili "* Atilio Gamboc" Umag-Umago,
ulica 154. brigade Hrvatske vojske 5, OIB 72427815354; MBU 0221-0170; web. www.dom-umag.hr
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1.5. JUDSKI RESURSI

Organizacija rada, uvjeti i nacin rada, te potreban broj struénih i drugih radnika detaljnije su uredeni
Pravilnikom o unutarnjem ustrojstvu , natinu rada i sistematizaciji poslova Doma.

Naziv radnog mjesta Broj izvrSioca na dan
31.12.2024.
Administrativno —tehnicki odjel 18
ravnatelj 1
socijalni radnik/ca 1
referent za administrativne i raCunovodstvene 1
poslove
referent za opée i pravne poslove 1
stru¢ni suradnik terapeut 1
kuéni majstor 1
guvernanta i
spremacica 4
pralje-gladare 2
struéni suradnik za korist,skladist. i nadzor 0,5
kemikalija u tehnoloskom procesu*
strutni suradnik zastite na radu* 0,5
pomocni radnik na recepciji* 3
Odjel njege i brige o zdravlju 27
glavna medicinska sestra 1
medicinska sestra/tehnicar 3
njegovatelj/ica 17
bolnicarke 6
Fizioterapeut 2
Odjel prehrane i posluZivanja 9
voditelj odjela 1
kuhar/ica 3
servir/ka 6
pomocni radnik -
Odjel smjedtaja i Pomodi u kuci 5
voditelj smje3taja i pomodi u kudi 1
gerontodomadice-njegovateljice 1
| _pomotniradnmik* |3 _
6

Ukupno J

*djele-ﬁ:nici E)rijavljeni_ na ne;mo radno vrijeme

Dom za starije i nemoéne osobe, Centro per gli anziani e disabili " Atilio Gamboc" Umag-Umago,
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U Domu je na dan 31.prosinac 2024. godine zaposleno 62 djelatnika. U poslovanju Doma, po prvi puta,
zaposleni su strani djelatnici, pet (5) njegovateljica iz Bosne i Hercegovine za koje je ishodovana radna
dozvola na godinu dana. Ovo zanimanije je deficitarno i to je razlog radi Cega su zaposlene djelatnice van RH.

Tijekom 2024.godine raspisivani su natjecaji za zaposljavanje djelatnika na radnom mjestu
, medicinska sestra/tehnicar”, “kuhar/ica”, “njegovatelj/ica®, ,pomocni radnik u kuhinji-servir/ka“, ,,pomocni

radnik/ca na recepciji“, ,kucni majstor”.

1.6. LOKACIJA | POVRSINA
Objekat Doma smjesten je na k.¢. 2586/1 K.O. Umag.

Visina gradevine je P+2 (maksimalna dopustena visina P+2+M).
Povrgina gradevinske parcele 4.510 m2

Izgradenost parcele iznosi cca 31,12%

Sveukupna neto povrsina gradevine 3.793,3 m2
Sveukupna bruto povrsina gradevine  4.287,4 m2

1.7. KAPACITET | VRSTA SOBA

U domu ima 98 mjesta, od Cega 61 mjesto u Odjelu njege i brige o zdravlju(stacionar) i 28 u stambenom
dijelu te 20 mjesta u dnevnom centru.

[ opis Kapacitet sobe/app kreveti
Stacionar 28 61
1/1 3 3
1/2 17 34
1/3 8 24
Stambeni dio 29 37
1/1 17 17
1/1 invalidi 4 4
1/2 6 12
App 1/2 2 4
ukupno 57 a8
Dnevni centar(dnevni i 20 20
poludnevni boravak) broj
korisnika

sveukbpno 0 e R R R

= === -
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Na web stranici Doma www.dom-umag.hr u ,virtualnoj 3etnji“ sadrzan detaljan prikaz i pregled

opremljenosti Doma

U nastavku dat je slikovni prikaz soba u stambenom dijeluiu Odjelu njege i brige o zdravlju.

Jednokrevetna soba u stambenom odjelu- opremljena sa LCD televizorom, hladnjakom, telefonom i Internet
prikljuckom, krevetom sa dva samo-regulirajuta poloZaja; opremljenost svih stambenih jedinica SOS

sustavom

Trokrevetna soba u stacionaru- opremljena krevetima za pojalanu njegu sa 4 samo-regulirajuca polozaja,
LCD televizori,telefon; opremljenost svih soba u stacionaru sa #Sestrinskim sustavom“ili ,Nurse

Tab“sustavom.

Dom za starije i nemoéne osobe, Centro per gli anziani e disabili "" Atilio Gamboc" Umag-Umago,
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Dvokrevetna soba u stacionaru- opremljena krevetima za intenzivnu njegu sa 4 samo-regulirajuca poloZaja,
LCD televizori telefon ;opremljenost svih soba u stacionaru sa ,Nurse Tab“sustavom

Na web stranici Doma www.dom-umag.hir u ,virtualnoj Setnji” sadran detaljan prikaz i pregled
opremljenosti Doma

1.8. REGULATORNI OKVIR

Zakon o socijalnoj skrbi

Zakon o ustanovama

Pravilnik o minimalnim uvjetima za pruZanje socijalnih usluga

Pravilnik o vodenju evidencije i dokumentacije domova socijalne skrbi, te nacinu i rokovima za
dostavu izvje§ca o korisnicima, vrstama usluga i drugim pitanjima

Zakon o kvaliteti zdravstvene zastite i socijalne skrbi

Zakon o zdravstvenoj zastiti

Zakon o sestrinstvu

Pravilnik 0 uvjetima za obavljanje djelatnosti proizvodne,stavljanja na triiste i koristenja
opasnih kemikalija (NN 99/13,157/13,122/14)

Zakon o proratunu

Zakon o sustavu unutarnjih financijskih kontrola u javnom sektoru

Zakon o fiskalnoj odgovornosti

Statut (14.05.2014.)

Pravilnik o unutarnjem ustrojstvu, nacinu rada i sistematizaciji radnih
mjesta(30.05.2015.,21.03.2014.),

Pravilnik o radu (30.05.2015.,21.03.2014.)

Poslovnik o radu Upravnog vijeca(28.02.2014.)

Pravilnik o radu Struénog vijeca

Praviinik o prijemu, kriterijima za ostvarivanje prednosti i otkazivanju usluga korisnicima
(16.04.2014.,07.12.2017.)

Pravilnik o kuénom redu (27.06.2014.)

Pravilnik o zastiti od poZara (27.06.2014.)

Pravilnik o radu Povjerenstva za spre¢avanje i suzbijanje infekcija povezanih sa zdravstvenom

skrbi (27.06.2014.)

Dom za starije i nemoéne osobe, Centro per gli anziani e disabili " Atilio Gamboc" Umag-Umago,
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1.9. REALIZACIJA PROGRAMSKE DJELATNOSTI

1.9.1. Ilzvjeiée o radu Odjela njege i brige o zdravlju

Rad djelatnika odjela, medicinskih sestara/tehnicara i njegovateljica, organiziran je u tri smjene tako
da su korisnici pod stalnim nadzorom 24 sata, pri ¢emu su organizirane tri grupe njegovateljica po zasebnim
odjelima i to: stacionar 1. kat, stacionar 2.kat i stambeni odjel, a sve u cilju pruZanja kvalitetnije usluge
korisnicima. Istovremeno, takva organizacija rada , u uvjetima primjene preporuka i smjernica HZZJZ RH u
primjeni epidemioloskih mjera u spretavanju epidemije COVID-19, osigurava smanjenje kontakata Sto pruZa
dodatnu sigurnost korisnicima..

Zbog nedostatka medicinskih djelatnika ( od lipnja raspolagali smo sa 1 medicinskim tehnicarem i
Glavnom sestrom) nije bilo moguée tako, po odjelima, organizirati i njihov rad, ve¢ su oni kao i do sada
obilazili sve korisnike radeéi u propisanoj zastitnoj odje¢i.

Medicinske sestre i fizioterapeuti ukljuéeni su izradu individualnih planova rada sa korisnicima.
Fizikalnu terapiju provodila su dva fizioterapeuta prema uputama i dogovoru sa specijalistom fizijatrom dr
Burgi¢em, radom u jutarnjoj smjeni od ponedjeljka do petka, a prema potrebi i duZe i/ili subotom i nedeljom.

Sa Odjelom prehrane i posluZivanje dogovoreni su jelovnici za &etiri (4) tjedna i dijetni meniji (Zucni,
dijabeticni, kasasti).

U skladu sa individualnim potrebama korisnika, pruZale su se usluge njege i brige o zdravlju. Vodila se
briga o fizickom i psihitkom stanju kao i briga o zadovoljavanju osnovnih Zivotnih potreba korisnika.
Promatranjem korisnika i ocjenom funkcionalne sposobnosti utvrdivale su se potrebe korisnika za
provodenjem opce i zdravstvene njege.

Potpuno ovisnim korisnicima osiguravala se svakodnevna, 24-satna pomo¢.

O svim korisnicima u Domu provodio se nadzor u kontinuiranom uzimanju terapije i pravilne ishrane.
U sklopu brige o zdravlju svim korisnicima su se pruzale usluge primarne i sekundarne zastite, a po potrebi i
tercijarne.

Dom je dogovorio usluge primarne zdravstvene zastite sa doktoricom opée prakse, dr Neda Sinci¢ iz
Istarskih domova zdravlja Umag, dolaskom jednom tjedno (srijedom), a po potrebi i vide puta. Rad je
organiziran u ambulanti Doma gdje lijecnica pregledava pokretne korisnike dok nepokretne pregledava u
njihovoj sobi te ispisuje recepte, uputnice za specijalisti¢ke preglede i hospitalizaciju.

Propisana terapija koju je ordinirala lije¢nica opée medicine provodila se:
-peroralno, intravenozno, muskularno, putem sonde, subkutano, infuzijom, lokalno nano3enje lijeka.

Neki su korisnici zadrZali svog lije¢nika opce prakse tako da smo suradivali sa lije€nicima obiteljske
medicine iz IDZ Umag ( dr Jel¢i¢ Zoltanom, dr Gugi¢, dr Danijel Ferlin, , dr Dragan Grguri¢, dr Pavlicek i dr}) i
ostalim lije¢nicima opée medicine ( dr Vilma Damjanovié-Spiri¢ ) i iz Buja dr Vito Jedrejcic.

Usluge sekundarne zdravstvene zadtite davali su doktori internista, oftalmolog, neurolog, psihijatar, urolog i
ORL specijalista

U 2023.godini ugovori o poslovnoj suradniji ifili ugovor o djelu su zaklju¢eni sa dr Nijaz Burgicem, dr Nedom
Sinti¢ ipsihijatrom dr Tomislavom Peharda.

Fizikalne usluge su ugovorene sa fizijatrom dr Nijaz Burgi¢ iz Umaga, koji u Dom dolazi na poziv i
pregledava svakog korisnika ( obavezni pregled i kontrolni pregled ukljuceni su u cijenu usluge smjestaja).
Hitna pomo¢ i sanitet vozili su korisnike u OB Pula i KBC Rijeka.

Dom za starije i nemo¢ne osobe, Centro per gli anziani e disabili " Atilio Gamboc" Umag-Umago,
ulica 154. brigade Hrvatske vojske 5, OIB 72427815354; MBU 0221-0170; web. www.dom-umag.hr



3,2_ 2 Atilic Gamboc

Podaci o pruzenoj zdravstvenoj njezi i brizi o korisnicima vode se u evidencijama:

- ,Domek” (Domska evidencija korisnika) , , DOMEK MEDICINA” - omogucava vodenje detaljne evidencije
vezano za svakog korisnika pojedinatno, i to: evidencija zdravstvene njege,prehrane, tlaka, previjanja,
sestrinske anamneze i dr. Podaci se unose svakodnevno od strane svakog zaposlenika u odjelu njege i brige o
zdravlju.

-, Sestrinski sustav” ili ,Nourse-tab“- biljeZi sve vrste aktivnosti medicinskog osoblja, od njege, opskrbe,
odriavanja. Osigurava pregled radne aktivnosti zaposlenika. Unos podataka je svakodnevan, u tijeku radnog
procesa. lzvied¢a osiguravaju kontrolu rada svakog zaposlenika na dnevnoj bazi i daje obitelji korisnika
pregled izvrienih usluga te garantira kvalitetu usluge korisniku, obitelji i vodstvu Doma,Glavnoj medicinskoj

sestri i Ravnateljici.

Prema ,lzvje$¢u Odjela njege i brige o zdravlju o izvrienim uslugama za period 01.01-31.12.2024.8."
pruzeno je 531.199 usluga iz podrutja medicinske skrbi §to je 14% vise od prethodne godine (u 2023.g.
465.925 ) radi viseg prosjecnog broja korisnika u domu (prosj.br. korisnika u 2023.g. 82, u 2024. 87) te prema
Jlzviedtu izvrdenih aktivnosti fizikaine terapije za period 01.01-31.12.2024.g.“ pruZeno je 42.418 usluga
fizikalne terapije §to je 7% vide od 2023.godine (42.418 usluga) radi ukupno veceg broja korisnika u 2024.g. u
odnosu na 2023. g (prosj.br. korisnika u 2023. 82, u 2024. 87) kao i njihovog zdravstvenog stanja o emu
ovisi vrsta i intenzitet usluga fizikalne terapije ( individualne i/ili grupne vjezbe).

Kategorizacija korisnika na dan 31.12.2024.godine

kategorija Stupanj 1 Stupanj 2 | Stupanj3 Stupanj 4
(min pomo¢ | (optimalna (teZe (nepokretni
korisnicima) | njega pokretni korisnici, srednje i
korisnika) korisnici) te¢ke demencije
Alzheimeri)
Broj korisnika 6 10 73
31.12.2024.
U prilogu:

,Realizacija plana rada Odjela njege i brige o zdravlju za 2024.godinu”
“lzvjeice Odjela njege i brige o zdravlju o izvrienim uslugama za period 01.01-31.12.2024.g.
,Godinji izvjestaj za aktivnosti fizikalne terapije u periodu od 01.01-31.12.2024.g.”

£

Dom za starije i nemo¢ne osobe, Centro per gli anziani e disabili " Atilio Gamboc" Umag-Umago,
ulica 154. brigade Hrvatske vojske 5, OIB 72427815354; MBU 0221-0170; web. www.dom-umag.hr
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-‘3“.' B Atilio Gamboc

Dae rar s

1.9.2. lzvjesée o radu iz domene sacijalnog rada

Socijalni rad u Domu odvijao se prema planu i programu rada za 2024. godinu . Provodenjem
socijainog rada nastojalo se postojecim korisnicima osigurati psihicku stabilnost i normalno odvijanje Zivota u
Domu, a novim korisnicima olak3ati prilagodbu na novu sredinu uzimajuéi u obzir pojedinatnu osobnost
svakog korisnika i njegove interese. U sklopu socijalnog rada provodio se individualni i grupni rad sa

korisnicima.

Radi pruzanja $to kvalitetnijih usluga i realizacije raznih prava korisnika suradivalo se sa strutnim
ustanovama i rodbinom korisnika, a sve sa namjerom da korisnik ne ostane uskracen zakonom mu utvrdenim
pravima i/ili informacijama. Potencijalnim korisnicima davale su se konkretne informacije o radu Doma,
smjedtajnim kapacitetima, cijeni smjestaja, potrebnoj dokumentaciji, kuénim pravilima i aktivhostima u
sklopu ustanove. Sukladno tome, zaprimala se potrebna dokumentacija sa zahtjevima za smjestaj, odrzavale

komisije za prijem.

Vodena je propisana evidencija sukladno Pravilniku o vodenju dokumentacije u ustanovama socijalne
skrbi i to u programu ,Domeka”- ,Domek Socijala“ koja predstavlja kompletno vodenje evidencije korisnika -
od zaprimljenih zahtjeva i njihove obrade, do vodenja listova i mati¢ne knjige korisnika te svih ostalih
evidencija propisanih zakonom:

matiéne knjige, pomocne knjige, osobnih listova ,evidencija pracenja korisnika o sudjelovanju u

radno- okupacijskim aktivnostima , evidencija odsutnosti korisnika, socijalne anamneze.

Radi kvalitetnijeg rada, odrzavale su se sjednice Strutnog tima svakoga tjedna na kojima se timski
raspravija o korisnicima (zdravstvenom stanju, planu daljnjeg rada, dogovaraju se kontakti sa obiteljima i dr.)
te sjednice Struénog vije¢a na kojima se raspravljalo o korisnicima i stru¢nim temama.

Socijalna radnica je u okviru svojih ovladtenja i djelokruga rada pruZala pomo¢ korisnicima prema
prioritetu, posebno vodedi racuna da ne ugrozi dostojanstvo i integritet pojedinog korisnika.

U prilogu:
,, lzvjece o realizaciji plana rada iz domene socijainog rada za 2024.godinu”.

Dom za starije i nemo¢ne osobe, Centro per gli anziani e disabili " Atilio Gamboc" Umag-Umago,
ulica 154. brigade Hrvatske vojske 5, OIB 72427815354; MBU 0221-0170; web. www.dom-umag.hr
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Atilio Gamboc
1.9.3. lzvje3ce aktivnog provodenja vremena i radnih aktivnosti

Program aktivnog provodenja vremena i radnih aktivnosti provodio se prema planskim aktivnostima
i programu rada. Godisnji plan odvijao se kroz razlitite oblike individualnog i grupnog rada, organizacijom
sportskih i rekreacijskih aktivnosti, kulturno-zabavnih programa. Provodi se i analizira izvodenje aktivnosti
dnevnog Zivota u podrugju samozbrinjavanja, produktivnosti i slobodnog vremena korisnika u individualnom i
grupnom radu. Provode se i analiziraju senzomotoricke, kognitivne i psihosocijalne sposobnosti korisnika te
njihov utjecaj na izvodenje aktivnosti dnevnog fivota. Organiziraju se sportsko-rekreacijske aktivnosti,
likovno-glazbene aktivnosti, edukativne i kreativne radionice, prigodni kulturni programi.

U ovoj godini realizirale su se planirane aktivnosti tijekom godine u suradnji sa ucenicima hrvatske
0% ,Marija i Lina“ Umag i podru¢nim $kolama iz Babica i Juricana , talijanske 03 ,Galileo Galilei“ Umag i
glazbenim odjelom 0S5 ,Marija i Lina“ Umag. Krajem godine, u prosincu, odrian je prigodni novogodisnji
program obzirom da je zdravstvena i sigurnosna situacija u Domu bila zadovoljavajuca te su organizirale i
priredba uZenika 03 ,Marija i Lina“ Umag i ,Galileo Galilei” Umag, sa glazbenim odjelom 03 ,Marija i Lina“
Umag, koncert mjedovitog zbora ,Corona” iz Umaga, nastup folklorne skupine ,Zvjezdice 50+, slovensko
drustvo ,Ajda” iz Umag i koncert klape ,,Castrum Veneris” iz Kastela.

O novim korisnicima vodilo se ratuna kroz njihovu adaptaciju u domski smjestaj i timski rad sa
ostalim djelatnicima, upoznavanje korisnika sa domskim aktivnostima i ispitivanje individualnih sklonosti,
vjestina i sposobnosti, izradivao se individualni plan sa korisnikom, rad sa obitelji korisnika kod
zadovoljavanja razli¢itih potreba, povremeni razgovori sa korisnicima u cilju prevladavanja pojedinih
konflikata, nerazumijevanja i nesuglasica vezano za suZivot.

Grupni rad se organizirao u manjim skupinama i vige puta dnevno, a obuhvacdene su bile aktivnosti
kojima se nastojala sprijeciti marginalizacija, socijalna isklju¢enost korisnika te doprinijeti ofuvanju njihovih
psihosocijalnih sposobnosti, kao i obogatiti kvalitetu Zivota i #ivljenja u Domu. Tijekom godine organizirale su
se aktivnosti $etnje do grada, kava u gradskoj kavani na trgu, sportske radionice, meditacija, zvuko-terapija
tibetanskim zdjelama, radionice ,color mirrorsa”. Ugestvovalo se i na mini Olimpijadi u Kopru sa slovenskim
domovima iz Kopera, zole, Olma i Lucije gdje su nasi korisnici osvojili tre¢e mjesto u mini odbojci.

Aktivnosti obuhvacaju raznovrsne radionice od kojih nabrajamo samo neke
- kreativne radionice -likovne radionice (slikanje na svili, crtanje, oslikavanje stakla), decoupage
- sportske radionice - sportske igre pikado, kogarka, odbojka, kuglanje
- rekreacija -jutarnja tjelovjeZba i $etnje oko doma
-radionice ,,color mirrors”

-zvuina terapija (sa tibetanskim zdjelama i gongom)

-priredbe i proslave rodendana svakog mjeseca (sije€anj-prosinac)
-poludnevni izleti (vlakicem u Katoro ) i do ,Charlies bara” Katoro
-Svete mise svakog mjeseca

-meditacije (tjedno)

Sve aktivnosti evidentiraju se kontinuirano tokom godine za sve korisnike u programu ,DOMEK“
modulu radne terapije.

Detaljan pregled svih vrsta aktivnosti sadrZan je u prilogu
,Realizacija godisnjeg plana i programa aktivnog provodenja vremena i radne aktivnosti za 2024.godinu

"

lzvje$ce aktivnog provodenja vremena i radnih aktivnosti u 2024.g.“

Dom za starije i nemo¢ne osobe, Centro per gli anziani e disabili " Atilio Gamboc” Umag-Umago,
ulica 154. brigade Hrvatske vojske 5, O1B 72427815354; MBU 0221-0170; web. www.dom-umag.hr
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B 1 Atilio Gamboc

1.9.4. lzvjedée o realizaciji plana i programa rada Odjela prehrane i posluZivanja
Realizirane su planirane aktivnosti i program rada Odjel prehrane i posluZivanja koji obuhvaca:
¢ kvalitetnu pripremu obroka za korisnike Doma u skladu sa dogovorenim vrstama jelovnika
¢ kontrolu trodkova
+ vodenje evidencija u programu materijalnog poslovanja (normativi jelovnika)
¢ vodenje evidencije HACCAP sustava
e kvalitetnu pripremu obroka vanjskim korisnicima (Istarski domovi zdravlja, pucka kuhinja i dr)
o vodenije evidencije o dostavljenim gotovim obrocima
vodenje brige o sitnom inventaru i osnovnim sredstvima

U prilogu: ,Realizacija plana rada Odjela prehrane i posluZivanja u 2024.godini“

1.9.5. lzvje¥ée o realizaciji plana i program rada odjela smjestaja i ,Pomoci u kuéi”

lzvjedce o izvrienim uslugama odjela smjestaja i »pomodi u kuéi” obuhvaca aktivnosti iz:

o podruéja smjedtaja (fakturiranje usluga, materijalno knjigovodstvo, jednostavna nabava)
- ispostavljanje ratuna svim korisnicima usluga Doma i programa Pomodi u kuéi, Gradu Umagu za usluge
putke kuhinje, Ministarstvu za usluge Pomocdi u kuéi; ukupno izdano 1551 racuna (2023. 1591 racuna),
ispostavljanje knjiznih nota (ukupno izdano 68 knjiznih nota (2023.g. 72);
-vodenje natjeaja za postupke jednostavne nabavke, pracenje izvrienja ugovora sa dobavljalima,
kontrola ulaznih ratuna sa ugovorenim cjenicima roba, izrada primki i
-provodenje inventura (mjesecne i godisnje)

e vodenje programa ,pomodi u kuéi”
-organizacija i plan rada djelatnika PUKa, kontaktiranje korisnika usluga, vodenje propisanih evidencija
PUKa. Usluge programa Pomodi u kuci pruzale su se tijekom ¢itave godine.

U 2024.g. pruzali smo usluge i brinuli o:
- broj korisnika o kojima smo brinuli: 19 obitelji u terminu prvih 3est mjeseci 2024. | 12 obitelji u

terminu druge polovice 2024. godine Na 31.12.2024.g. program obuhvada 10 obitelji
-vrste usluga i broj sati pojedine usluge:

A - pomo¢ pri temeljnim dnevnim opravcima 283 sati (2023.g. 1014),
B - kucanski poslovi 270 sati (2023.g. 728),

C - pomo¢ pri odriavaniju higijene 256 sati (2023.g. 400 sati),

D - zadovoljavanje drugih potreba O sati (2023.g. 30 sati)

- dostava obroka, ukupno 22.348 obroka (2023.g. 23.222 obroka) :

- pucka kuhinja - dostavljeno ukupno 12.025 obroka (2023.g. 12.318 obroka), od Cega 5.146 na teret
Grada (u 2023.g. 4.680) i obroka kupljenih bonova za ru¢ak 6759 ( u 2024. 7.386), na teret resornog
Ministarstva rada , mirovinskog sustava i obitelji 90 obroka (2023. 252 obroka)

. stacionar Istarskih domova zdravlja, Umag, ukupno 10.323 ( 2023.g. 9.422), od &ega rucka 5.160 (

2023.g.4.711) i vedera 5.163 (2022.g. 4.711)

U prilogu: ,Realizacija programa i plana rada odjela smjestaja i ,,Pomodi u kuci” u 2024.godini”
,izvjedtaj o radu Programa pomo¢ u kuci za period 01.01-31.12.2024.godine”

Dom za starije i nemoéne osobe, Centro per gli anziani e disabili " Atilio Gamboc'" Umag-Umago,
ulica 154. brigade Hrvatske vojske 5, OIB 72427815354; MBU 0221-0170; web. www.dom-umag.hr
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1.9.6. lzvjesée o uslugama dnevnog boravka

Na cjelodnevnom boravku od ponedjeljka do petka imali smo tokom godine prosjeéno 5 korisnika
(2023.g. prosje€no 7 korisnika) od kojih dva (2) sa naom uslugom prijevoza dok su druge korisnike
dovozili obitelji. Usluge prijevoza vriile su djelatnice PUK-a i dnevnog boravka. Na dan 31.12.2024.

godine programom je obuhvaceno 4 korisnika.

Ukupni prihod od pruZenih usluga dnevnog boravka iznosi 11.110,00 eura.

U prilogu: ,Realizacija programa i plana rada dnevnog boravka za 2024.g.”

1.9.7. lzvjedce o realizaciji plana i program rada Tehniéke sluzbe

Realizirane su planirane aktivnosti i program rada Tehnitke sluibe u 2024.godini, koji obuhvaca
aktivnosti iz podruéja strojarstva, elektroinstalacija, hortikulture, soboslikarskih radova, odrZavanja
voznog parka i dr. Obuhvacene su zakonske obaveze (pregledi, ispitivanja) i tekuce aktivnosti

odrZavanja objekta, opreme i okolisa.

U prilogu: ,Realizacija plana rada Tehnicke sluzbe u 2024. godini”

1.9.8. lzvjesce o realizaciji plana i programa rada Praonice
Realizirane su planirane aktivnosti i program rada praonice kojim su obuhvaéene redovne aktivnosti u

radu praonice: pravovremeno i ispravno preuzimanje robe korisnika i posteljine u Odjelu njege i brige o
zdravlju i u stambenom dijelu te pranje uniformi djelatnika, vodenje evidencija o preuzetoj robi
korisnika, vodenje evidencije nabavke deterdenata i evidencije potrodnje deterdenata u skladu sa
planom tekuée godine, provedena je godinja inventura posteljine, uredaji su servisirani prema planu i
potrebi, izvriene su nabavke sitnog inventara praonice prema potrebi.

U 2024.godini oprano je 57.184 kg robe i posteljine (2024.g. 55.008 kg; ind 2024/2023 104 ) 5to je za
4% ili 2.176 kg vise nego u prethodnoj godini, ukupni trofak deterdenata za pranje iznosio je 10.556,02
eura §to je 25% niZe uz vecu koli¢inu opranog rublja i posteljine , tro3ak po kg iznosio je 0,18 eur/kg
(2023.g. 0,26 eur/kg; ind 2023/2022 70).

U prilogu: ,Realizacija plana i programa rada Praonice u 2024. godini“

1.9.9. lzvjesée o realizaciji plana i programa rada administrativnih poslova

Realizirane su planirane aktivnosti i program rada administrativnih posiova koji obuhvaca poslove
pripreme dokumentacije za knjigovodstveno evidentiranje, arhiviranje dokumentacije, aktivnosti u
domeni ljudskih resursa (izrada ugovora o radu na odredeno /neodredeno vrijeme, raskida ugovora,
izdavanje rjeSenja za godi$nje odmore, vodenje evidencije radnih sati, evidencije bolovanja, izrada i
objava natjeaja za radna mjesta), projektne aktivnosti (knjigovodstvena dokumentacija), izrada
izvie$¢a (stanje potraZivanja, troSkovi energenata, tro¢ka rada i dr), pracenje regulative iz podrucja

radnog prava, knjigovodstva i dr.

U prilogu: ,Realizacija plana rada administrativnih poslova u 2024.godini“

Dom za starije i nemoc¢ne osobe, Centro per gli anziani e disabili " Atilio Gamboc" Umag-Umago,
ulica 154. brigade Hrvatske vojske 5, OIB 72427815354; MBU 0221-0170; web. www.dom-umag.hr
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Atilio Gambaoc
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1.10. VOLONTERSTVO U DOMU

Tijekom 2024.godine volontiranje se odvijalo u Odjelu prehrane i posluZivanja.
Volontirala je jedna volonterka:

- gdica Anamaria Dordioski, rad u Odjelu prehrane i posluZivanja, odradeno 288 sati
Ugovor od 1.10. do 31.12.24. (24 h tjedno)

1.11. ULAGANJE U TEKUCE | INVESTICIISKO ODRZAVANIJE

U 2024.godini usluge zabiliezen je znafajan rast troskova tekuceg i investicijskog odrZavanja i to za
89,03% ili 26.709,64 eura. Ostvareno je 56.709,64 eura troskova, a planirano 30.000,00 eura.

lako Dom provodi uredno servisiranje svih uredaja i postuje sve zakonske obaveze vezano za instalacije,
uredaje i dr. u ovoj godini dogodio se niz nepredvidenih i neplaniranih kvarova i trodkova: kvar termostata u
fenkojlerima u sobama korisnika, popravak bojlera (2 bojlera, svaki od 5 tis I), kvarovi liftova (elektro motor),
kvarovi uredaja u praonici (susilica, perilica, valjak za peglanje), u kuhinji kvarovi perilice za sude, komore i
plinskog plamenika, kvar na video nadzoru uslijed grmljavine (zamjena snimata i switchera), prokisnjavanje
krova na nekoliko mjesta, brudenje parketa u polivalentnoj dvorani uslijed prokidnjavanja radi kvara
mehanizma klizne staklene stijene. Neki od troskova nadoknadeni su kroz troskove osiguranja u iznosu od
3.316,88 eura (proki$njavanje krova, kvar snimaca za video nadzor uslijed grmljavine)

1.12. KUPNJA OPREME

Troskovi opremanja realizirani su u iznosu od 29.906,58 eura (pl. 29.818,00 eura, ind 90), od Cega se najveci
dio odncsi na:

- ulaganje u komunikacijsku opremu i wi-fi opremu , 6.559,28 eura (pl. 5.293,00 eura) investirano je u kupnju
novih tv prijemnika u sobama korisnika, modeme sestrinskog sustava mobilne uredaje

- medicinska oprema, kupljeni su madraci (70 kom) za stacionar i stambeni dio

-opremu za ostale namjene, 4.913,00 eura (pl.7.000,00 eura) odnosi se na opremu za video nadzor (snimac i

centralu) , mini friZideri u sobama korisnika

Dom za starije i nemoéne osobe, Centro per gli anziani e disabili " Atilio Gamboc" Umag-Umago,
ulica 154. brigade Hrvatske vojske 5, OIB 72427815354; MBU 0221-0170; web. www.dom-umag.hr
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2. Zahvale Domu ,Atilio Gamboc” od obitelji korisnika

izvadci iz ,Knjige utisaka” u 2024.godini, nekoliko zahvala

Dom za starije i nemoc¢ne osobe, Centro per gli anziani e disabili " Atilio Gamboc" Umag-Umago,
ulica 154. brigade Hrvatske vojske 5, OIB 72427815354; MBU 0221-0170; web. www.dom-umag.hr



sandra.sirotic@dom-umag.hr )

Potiljatelj: Mladen Tokmadzic <mladen@vandb.co.nz>

Poslano: 5, oZujka 2024. 8:09

Prima: diana.lekic@dom-umag.hr

Kopija: sonja.lekovic.uckar@dom-umag.hr; sandra.sirotic@dom-umag.hr
Predmet: Zahvala za njegu Ljubice Tokmadzic

Postovana,

Zelim se zahvaliti cijelom osoblju, pogotovo sestrama / medicinskom tehnicaru | svim njegovateljicama,se za
sve sto ste ucinili za nasu mamu za sav ovaj period od kad je stiglau Domdo zadnjeg dana.
Znamo da je bilo tesko, | uvjek je bolno za svo osoblje raditi | gledati ljude sa takvim zdrasvenim problemima

kao sto je imala nasa mama.

Zato jos jednom veliko HVALA za sve koji su joj pomoglil olaksali da njen odlazak bude sto mirniji.

Miaden Tokmadzic 1 Mirjana Brizic sa familijama

E=——="

--—0riginal Message-——

Erom: dr.zjelcic@vip.hr <dr.zjelcic@vip.hr>
sent: Monday, April 29, 2024 2:21 PM

To: diana.lekic@dom-umag.hr

Subject: Zahvala

poitovana,
Ovim putem zahvaljujem za cjeluku

majku Venerandu JelEi€.
Molim Vas da zahaviu prenesete i osoblju na stacionaru i gl. sestri Blanki!

Jo$ jednom srdatno hvala!
S poStovanjem
dr Zoltan Jelgic

pni trud i brigu oko njege za moju pok.



Pogtovani djelatnici Doma za starije i nemocne ,Atilio Gamboc’,

povodom smrti naseg tate, svekra i nona Ivana Simonovica
Jelimo Vam se najiskrenije zahvaliti na profesionalnoj,
poZrtvovnoj i posebno ljudskoj brizi.

Velika Vam hvala §to ste do posljednjeg trenutka bili uz njega i
3to je dostojanstveno uz Vasu skrb, njegu i poStovanje oti$ao s
ovoga svifeta.

S postovanjem,

sahvalni sin Ferdinando Simonovic sa familijom

l{.l0. Sogy



Dana 01.12.2024. u Domu za starije i nemocne osobe "Atilio Gamboc" Umag nakon nepunih 10 godina
boravljenja u ustanovi zauvijek je usnuo i viecni mir pronasao nas muz, otac, djed i pradjed Mile Katalinié.

Zelimo zahvaliti Gradu Umagu, osnivaéu Doma. Bez Doma, g. Katalinié kao i mnoge stare i nemoéne osobe koje
borave i koje su boravile u VaSoj ustanovi, nebi u najteZim i najranjivijim trenucima imati omoguéeno njegu,
brigu i dostojanstvo na visokoj razini. Posebno se Zelimo zahvaliti gradonacelniku Viliu Bassanesseu kojeg je g.
Katalinié iznimno cijenio, najvise zbog otvorenosti, pristupacnosti i Eovje¢nosti.

Zelimo se zahvaliti svim lije&nicima, a najviSe dr. Nedi Sin&ié koja je pokazala izvanrednu struénost i humanost
kroz sve ove godine te je do zadnjeg trenutka pokusala uéiniti sve u svojoj mo¢i da ouva zdravlje i kvalitetu
Zivota g. Katalinic¢a.

Zelimo se zahvaliti ravnateljici Doma Dijani Leki¢ na dekadi po$tovanja, odgovornosti, usluZnosti, otvorenosti,
pristupaénosti, potpori i usudujemo se reéi i prijateljstva sa g. Kataliniéem. Doista ste se o njemu brinuli kao o
bliznjem.

Zelimo se zahvaliti voditeljima odjela i administraciji koji ne samo da su struéno i obzirno pristupali g.
Kataliniéu, veé su Eesto odvojili vr.emena i za pricu, Salu, pjesmu, a i pokoji ples.

Zelimo se zahvaliti socijalnim radnicama i radnim terapeutkinjama koje su ga uvaZavale, poticale na
kreativnost, njegovim umjetni¢kim radovima ukrasile Dom, njegovu poeziju stavljale kao sastavni dio Domskih
priredbi, doslovno udovoljavale muzigkim Zeljama. Zahvaljujuéi vama njegova ¢e djela ostati nezaboravan dio
povijesti Doma.

Zelimo se zahvaliti spremagicama koje su uvijek odrZavale &istim i urednim kako cijeli Dom tako i njegovu sobu.
Cesto je volio ugo$éivat obitelj i prijatelje te ponosno pokazivati svoju sobu govoreci "Vidite! Pa ovo je kao hotel
s 5 zvjezdica". Takoder ste uvijek pronasie vremena za pri€u, 8alu, sluSanje mudrosti.

Zelimo zahvaliti veSeraju na planini opranih i opeglanih odjela i koSulja. Zbog vas je uvijek mogao biti ugladen i
otmjen gospodin na dogadanjima Doma, ali i na mnogim obiteljskim dogadajima, svadbama, krstitkama,
rodendanima. | kao i svi, uvijek ste odvojili vr.emena za pricu i Salu.

Zelimo zahvaliti djelatnicima kuhinje koji ste se sve ove godine trudili omoguditi $to kvalitetniju uslugu g.
Katalini¢u udovoljavajuéi esto njegovim Zeljama, a uzimajuci uvijek u obzir $to je najbolje za njega. Hvala vam
na bezbroj zabrinutih poziva kada ste provjeravali zasto nije do3ao u blagovaonicu Doma samo da bi saznali da
je sa obitelji oti$ao u restoran.

Zelimo zahvaliti svim medicinarima i bolniéarkama na brzim intervencijama, éestim obilascima, humanomi

njeznom pristupu. Posebno se Zelimo zahvaliti glavnoj sestri Blanki Vulin na stru¢nosti, svakodnevnim
obilascima, dostupnosti, angaZiranosti, ali i na savjesnosti, toplini, postovanju i takoder se usudujemo reéi

prijateljstvu kroz dekadu brige i njege.

PonajviSe se Zelimo zahvaliti onima koji su najviSe bili uz g. Kataliniéa, a to su njegovateljice. Od prvog dana
njegovog useljenja, do zadnjeg trenutka njegovog dugog Zivota bile ste uz njega. Dale ste mu sigurnost, brigu,
njeznost, posveéenost na kojoj vam nikad neéemo dovoljno moci zahvaliti. Izlazile ste i njemu i nama obitelji u

susret na sve mogucée nacine. U svakom smo trenutku sa sigurnodéu znali da mu je omoguéeno sve §to mu
treba, a €esto ste ga i uveseljavale raznim malim znakovima paznje uz rijeéi ,,Pa to je za naSeg Milu!“. Uistinu ste

kako njemu tako i nama bili druga obitel;.

Na kraju se Zelimo zahvaliti svim korisnicima i nekada8$nji korisnicima te njihovom obiteljima na pozivima,
posjetama, uspomenama, zajedno proslavijenim rodendanima, domjencima, plesovima, toplim rije¢ima i
prijateljstima. Postoje prijatelji, postoji obitelj, ali onda postoje prijatelji koji postanu obitelj.

Svu nau zahvalnost je ipak najbolje srogio g. Mile Katalini¢ u mnogim pjesmama koje je posvetio gradu Umagu
i Domu koje najbolje prikazuju ljubav i ponos koju je osjecao.
Hvala Vam

Obitelj Mile Katalini¢a



